Pléniére de I’Action Tank 2019

Innover dans la lutte contre la pauvreté :
comment concilier approche territoriale et

changement d’échelle ambitieux ?
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Agenda

Propos introductifs

15h15

15h30 Actualités de I’Action Tank

15h40 Table ronde : La place des territoires dans les programmes de lutte contre la pauvreté
16h50 Pitchs de projets : Projets de territoire, projets en territoire

17h40 Mots de conclusion

Cocktail a partir de 18h00



Mots d’accueil

Christine ALBANEL
Directrice Exécutive RSE, Diversité et Solidarité
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Propos introductifs

Emmanuel FABER

Co-président de I’Action Tank
Président Directeur Général, Danone
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Propos introductifs

Martin HIRSCH

Co-président de I’Action Tank
Directeur Général, Assistance Publique - Hépitaux de Paris
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Actualités de I’Action Tank
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La mission de ’Action Tank :
contribuer a la réduction de la pauvreté et de I'exclusion en France

Innover dans la lutte contre la pauvreté

Emmanuel Faber
Président Directeur Général
de Danone SA

Martin Hirsch
Directeur de 'AP-HP

Ancien Haut Commissaire aux
Solidarités actives contre la
pauvreté




Un écosystemeriche:
fédérer acteurs et compétences pour construire des solutions innovantes
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Une méthodologie agile :
des compétences clefs mobilisées a chaque phase du développement
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L’impact de nos projets:
solutions inclusives adaptées aux besoins de divers publics fragiles
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Baisse des coits Accessibilité Accompagnement
Réduire le prix d’un bien ou Supprimer les barriéres a l'entrée Proposer un parcours adapté
service sans dégrader sa qualité. (statutaires, etc.). aux ménages.
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Notre environnement évolue :

Le Collectif d’entreprises pour une
économie plus inclusive, lancé en décembre
2018, mobilise aujourd’hui 33 entreprises
autour de 4 axes de travail, dont I'acces aux
biens et services.

‘ OLLECTIF
D

pour une plus

de nouveaux engagements pris par les entreprises francgaises et internationales

Uinitiative Business for Inclusive Growth
(B41G), soutenu par 'OCDE, renforce l'appel
au changement des grandes entreprises
pour créer davantage de valeur partagée et
d’inclusivité.

©7 FRANCE

Ces deux mouvements sont nés de l'initiative d’Emmanuel FABER, co-fondateur de I’Action Tank.



Nouveau

L’actualités de nos projets:
succes et nouveaux programmes
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Lancement de I'offre Coup de Pouce Le Logement solidaire a déposé son Premiére formation pilote lancée dans
numérique d’Orange en juillet 2019 premier permis de construire en le cadre du projet Accés a 'emploi avec
dans les Hauts-de-France. septembre 2019, dans la ville de Stains. Air Liquide, sur le métier du soudage.

Nouveau sujet en réflexion avec Schneider Nouveau sujet en réflexion porté par
Electric, autour de la mise en sécurité électrique Total, autour des nouveaux services en
et I'amélioration du confort des logements. station-service rurale.



Des projets en construction et en déploiement dans les territoires
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Introduction de la Pléniére thématique

Guillaume DOYEN
Directeur des rédactions de la Gazette des Communes
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Table-ronde

Quelle place des territoires
dans la construction, I’expérimentation, la diffusion, et le déploiement

de solutions d’inclusion et de lutte contre la pauvreté ?
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Table-ronde

Territoires innovateurs, territoires catalyseurs, territoires préfigurateurs :
quelle place des territoires dans la construction, I'expérimentation, la diffusion, et le déploiement
de solutions d’inclusion et de lutte contre la pauvreté ?

Nicolas GRIVEL

Directeur général de I'Agence Nationale
de Rénovation Urbaine

Philippe IMBERT
Directeur RSE Eau du Grand Lyon — Veolia
Président du CentSept et du PIMMS de Lyon

Dorothée PRADINES

Délégation interministérielle a la
prévention et a la lutte contre la pauvreté
— Ministére des Solidarités et de la Santé

Jacques BERGER

Directeur de ['Action Tank Entreprise &
Pauvreté




Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :

4 exemples d'articulation entre approche territoriale

et diffusion large de démarche innovante
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Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :
4 exemples d'articulation entre approche territoriale et diffusion large de démarche innovante.

Anne CHARPY

Directrice de VoisinMalin

Cécile LECLAIR
Directrice générale de 'AVISE

Séverine LAUGIER

Directrice de projet — Innovation
Sociétale et Nouveaux modeles de
croissance, Sodexo

Laurent VITOUX

Délégué régional Nord Pas-de-Calais,
Orange




Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :
4 exemples d'articulation entre approche territoriale et diffusion large de démarche innovante.

Anne CHARPY
Directrice de VoisinMalin




VOIS
ol MALIN

LUANCRAGE DE VOISINMALIN DANS LES QUARTIERS

— Des équipes de 5 a 10 Voisins Malins, habitants salariés en CDI a temps partiel

- Une présence locale pérenne, assurée par les responsables de site qui encadrent les Voisins
Malins et pilotent les missions

—> Des campagnes de porte-a-porte construites en partenariat avec des acteurs locaux légitimes
sur leurs sujets

— Des messages concrets et utiles, préparés avec les Voisins Malins qui relient les habitants aux
ressources de leur quartier

UN MODELE ECONOMIQUE HYBRIDE

HABITANTS TOUCHES MISSIONS DE PORTE-A-PORTE VOISINS MALINS DE PORTES OUVERTES "
2000 Subventions
1800 o publiques
NOS IMPLANTATIONS NOTRE IMPACT AUPRES DES HABITANTS 1500 . B Mécénat privé

m Missions de porte-
™ 1000 a-porte
BOO

1400 2085
VoisinMalin est aujourd’hui présent dans jz:RV]|[=5 1200

Evry-Courcouronnes, Grigny, Ris-Orangis, Aulnay-sous- &= -
Bois, Clichy-sous-Bois, Montreuil, Saint-Denis,
Villetaneuse, Villiers-le-Bel, Paris, Lille, Roubaix,

. . une nouvelle information 66% 8L et
Villeurbanne et Marseille. 400 N 7 Objectif:

Des habitants rencontrés
déclarent avoir appris au moins

Des habitants rencontrés ont
I'intention de changer une

2017 2018 2019

( ) 200 . 60%en2022
- Et en développement dans de nouvelles villes ‘ ‘ -

pratique
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Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :
4 exemples d'articulation entre approche territoriale et diffusion large de démarche innovante.

Cécile LECLAIR
Directrice générale de 'AVISE




B LAVISE

Nos métiers Nos communautés et programmes

» Outiller les
porteurs de projets
et entreprises de ¢ & &
'ESS via le centre © g P
de_ ressource K . S i%o“ & ) &
avise.org. &P S 9

« Animer des & y é\‘\ S
communautés m@@“&s &
d’'acteurs de R ¢
I'accompagnement @ ﬁ}

« Accompagner
des entrepnses de CREAT'ON CHANGEMENT EVALUATION

'ESS en CONSOLIDATION D’ECHELLE D’IMPACT SOCIAL

changement
d’échelle.

....... METROPOPLES,
AVISE.ORG HU BEE ss  ESSENREGION  pqgETINNOVATIONS TRE§Q.,'1L§
SOCIALES



B LE CHAINON MANQUANT VERS LA CREATION D’ACTIVITES

Fabrique
ainitiatives

DEFIS / Besoins
identifies sur )
+ un territoire ‘

La Fabrigue a initiatives est un dispositif
qui permet d'impulser des activités
d’utilité sociale dans les territoires,

de la détection des besoins sociaux jusqu’a

I'accompagnement du porteur de projet.

O [

Elabrlque

aoriqu Fabrique a
ainitiatives

initiatives

Création
d’activités a

= OPPORTUNITES !
Impact



] UN RESEAU PRESENT SUR TOUT LE TERRITOIRE

lesappuiculteurs

La o
Fabrique
ainitiatives

= Un réseau d’échange

MULHOUSO SUD ALSSco

Faboaee 3 £
“tigues Fabrique avec appellation

9 Fabrique en expérimentation
@ Projet de Fabrique

de pratiques et de
coopération
interterritoriale pour
developper une expertise
sur les innovations
sociales, leurs modeles
et les mécanismes de
co-construction qui les
sous-tendent
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Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :
4 exemples d'articulation entre approche territoriale et diffusion large de démarche innovante.

Séverine LAUGIER

Directrice de projet Innovation Sociétale
et Nouveaux modeles de croissance

Sodexo




3%
sodexo

SERVICES DE QUALITE DE VIE

Territoires et Impacts :

un nouveau modele

Action Tank - Pléniere

Novembre 2019




Une ambition territoriale incarnee dans un lieu a impact

Espace de
formation

Cuisine familiale Creche
et solidaire

Atelier de transformation
de Fruits et Legumes

%
sodeXxo



Un modele duplicable et adaptable dans les territoires

Cohésion

sociale Employabilité

Santé
positive

Environnement



Pitchs de projets

Projets de territoire, projet en territoire :
4 exemples d'articulation entre approche territoriale et diffusion large de démarche innovante.

Laurent VITOUX

Délégué régional Nord Pas-de-Calais,
Orange




Coup de pouce
Livebox

Orange France

Coup de Pouce Livebox
Internet - TV - Téléphone
a prix réduits. .




Sources
1- CSA, étude sur l'illectronisme - 2018

2- CREDOC, Enquéte sur les conditions de vie et aspirations - 2018
2- DRESS, Action Tank entreprises et pauvreté - 2018
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e

100%

Des services publics
seront dématérialisés
d’ici a 2022

Des foyers a bas

revenus disposent d’'une
connexion a internet au
domicile.

C’est 19 pts de moins

gue les foyers a hauts
revenus?.



19,99 €

Internet TV Orange Teléphone illimite
Acces haut Jusqu'a 160 Vers les fixes de France
debit ADSL ou chaines TV métropolitaine et les DOM +
Fibre incluses de 100 destinations inter.

Coup de pouce Livebox est
reservé aux familles ayant un

guotient familial CAF ou MSA
inférieur ou egal a 700.

Un ordinateur portable
reconditionné par un
partenaire engage dans
I'inclusion sociale

E
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Dialogue avec
les parties prenantes

premiers retours

co 3000 80

s o & |
& partenaires clients ateliers numériques
Une opportunité pour
develgerass NS SRR Une legitimité accrue
collaborations territoriales S'°""” _
' pour structurer une approche
et g ) globale
S sur l'inclusion numerique avec

I'écosysteme regional (colieciivités

Locales, P6le Emploi, Bailleurs...)

Orange shop

network of partners



